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Politika kvality spolo¢nosti
PPO Dema, s.r.o.

V sulade s kontextom a strategickymi zdmermi spolo¢nost’ neustéle zvySuje efektivnost’ systému manaZérstva
kvality v oblastiach nakupu, predaja, vyvoja a vyroby vratnych plastovych prepravnych obalov.

Zasady politiky kvality:

Vztah k zdkaznikom a zainteresovanym stranam

Poznévanie a analyzovanie aktualnych aj buducich potrieb zakaznikov, partnerov, materskej
spolo¢nosti PPO GROUP CZ a zainteresovanych stran

Plnenie akceptovatel'nych poZziadaviek a ofakavani zdkaznikov, partnerov, materskej spoloénosti
PPO GROUP CZ a zainteresovanych stran

Vykon €innosti a kvalita produktov trvalo v sulade s aplikovatelnymi legislativnymi, normativnymi
a d’al§imi poziadavkami

Monitorovanie spokojnosti zdkaznikov a prijimanie zodpovedajucich opatreni na podporu vzajomnej
dlhodobej spoluprace

Vzt’ah k zamestnancom

Rozvijanie vedomosti a zruénosti zamestnancov ich vzdelavanim, trénovanim a vedenim
Poskytovanie potrebnych zdrojov zamestnancom pre vykonavanie ¢innosti v ramci ich
zodpovednosti

Vytvéranie pracovného prostredia pozitivne ovplyviiujuceho plnenie poziadaviek na kvalitu
produktov a sluzieb, zabezpecujiuceho ochranu a bezpe€nost’ pracovnikov pri praci a suasne
dosahujuceho naplnenie zdmerov a cielov majitel'ov spoloénosti

VyuZzivanie potencialu kvalifikovanych zamestnancov a rozvijanie ich osobnej zodpovednosti
Motivovanie zamestnancov k timovej praci a neustalemu zvySovaniu kvality produktov a sluZieb
Zabezpecenie ucinnej ochrany zdravia vSetkych zamestnancov na pracoviskach spolo&nosti

Vzt’ah k dodavatel’'om

Zabezpecovanie sluzieb, materidlovych a energetickych vstupov vyberom vhodnych dodavatel'ov
Monitorovanie a hodnotenie spdsobilosti dodavatel'ov

Vytvéranie trvalych a vzajomne prospesnych vztahov s dodavatelmi

Vyhladavanie novych dodavatel'ov pre vzajomne vyhodnu dlhodobi spolupracu

Vztah k trhu a okoliu spolo¢nosti

Upevilovanie a rozsirenie postavenia spolo¢nosti na tuzemskom a svetovom trhu

Optiméalne zabezpecovanie a efektivne vyuzivanie zdrojov potrebnych pre realizaciu produktov a
poskytovanie sluzieb

VyuZzivanie najmodernejsSich technoldgii poskytujicich bezkonkurenéné vyhody na trhu v si¢innosti
s materskou spoloénostou PPO GROUP CZ

Znizovanie vplyvov ¢innosti spolocnosti na zivotné prostredie

Neustale zlepSovanie

Neustéle zlepSovanie produktov a ich Gzitkovych vlastnosti
Neustéle zlepSovanie systému manazérstva kvality v sulade s poziadavkami normy ISO 9001: 2015,
zohl'adfiujice nové poziadavky zékaznikov a zainteresovanych stran za i¢elom posiltiovania pozicie
spolo¢nosti na trhu a zvySovanie jej konkurencieschopnosti

Zavazok vedenia
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Pravidelné overovanie funkénosti systému manazérstva kvality, zabezpe€ovanie a poskytovanie
potrebnych zdrojov k jeho efektivnemu fungovaniu a zlepSovaniu

VyuzZivanie podnetov zamestnancov k zvySovaniu vykonnosti ¢innosti a procesov

Skimanie externych a internych rizik a prilezitosti ovplyviiujucich spoloénost’ I
Odstratiovanie alebo eliminacia kritickych miest ohrozujucich spolo¢nost’

VyuzZivanie prilezitosti k trvalému rozvoju spoloénosti a upeviiovanie jej postavenia na trhu




